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Programm 
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♦ Herausforderungen Corona & Massnahmen
♦ Ernährungstrends und Aktivitäten
♦ Nachhaltigkeit: Produktionsstandard und swissmilk green
♦ Direktvermarktungs-Initiativen
♦ Ausblick 2021: Nachhaltigkeit



Corona-Effekt: Sprunghafter Mehrkonsum von Milch und 
Milchprodukten (Privatkonsum / Jan. – Sept. 2020)
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Frischmilch +8.4%
Milchmischgetränke +5.9%
Butter +17.6%
Joghurt +7.3%
Quark +7.4%
Rahm +13.1%
Käse +14.0%
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Corona-Effekt: Drastisch schnell veränderter 
Medienkonsum / Aktivitäten
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Social Media Fernsehen/News Events
+40% +33% ~100%



Mediennutzung in Corona-Zeiten
Digitalisierungsschub

Smartphone-User
+600’000 Personen / 5.4 Mio..

TV-User
stabil / 6.0 Millionen

Social Media-User
Alle Kanäle wachsen  YouTube, 
Facebook, Instagram meistgenutzt

Netflix-User
+400’000 Personen / 4.0 Mio..

Spotify-User
+300’000 Personen / 2.0 Mio..
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Starke Marken schaffen vertrauen in schwierigen Zeiten 
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Swissmilk hat profitiert: Sofortige Reaktion
auf neue Situation zahlt sich aus
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Social Media Fernsehen/News Rezepte
zusätzliche Budgets zusätzliche Budgets Kampagnen-Aktion und SEM
und Kampagnen +50% Sessions Jan-Sep

+65% Sessions Mrz-Mai



Kampagne «Küche statt Sofa»
16. März – 10. Mai, als Aktion in Lockdown-Zeit
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Social Media Display Ads Sponsored Content Newsletter

Kampagnenziel: Resultate:
Conversions in Form von qualitativem Über 46.5 Mio. Impressionen
Traffic auf Website swissmilk.ch 930‘000 Sessions

383'000 Quality Traffic
Kosten je Conversion CHF 0.59

https://www.blick.ch/life/essen/rezept/home-kitchen-hitparade-das-sind-die-beliebtesten-april-rezepte-id15822274.html
https://www.blick.ch/life/essen/rezept/home-kitchen-hitparade-das-sind-die-beliebtesten-april-rezepte-id15822274.html


Swissmilk: positive Effekte
in allen strategischen Bereichen
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Nachhaltigkeit Ernährung Events
Dienstleistungen Hofläden verstärkt, mehr Aufmerksamkeit für Fokus auf kleinere
Nachfrage Regionalität bedient Gesundheitsthemen Aktivitäten



Sport, Ernährung und Milchprodukte
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https://www.youtube.com/watch?v=4mX4ULNFBgE

NEU: Ernährung - Schweizer Milch gehört einfach dazu
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Swissmilk setzt sich für eine gesunde und ausgewogene Ernährung ein. Schweizer Milch und 
Milchprodukte gehören einfach dazu.
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Wem followen die Jungen?
Vergleich mit Branchenpartnern

Follower

9’900

Follower

12’200

Follower

55’000

Follower

2’200

Follower

6’000

Follower

1’800

Follower

6’100

Follower

3’500

Quelle: Instagram, Abonnenten per 30. Okt. 2020
Regionaltagungen SMP - 2020 12



Vegane Produkte
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Nachhaltigkeit
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Wir kommunizieren Mehrwerte des Produktionsstandards
Beispiel: Futtermittel
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Wissensvermittlung durch Online-Quiz:
Fokus Mehrwertthemen
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Neue Kampagne zu Tierwohl / Auslauf: RAUS
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Vom Milchbuur 
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• Ab 2020 Fokus auf 
der Hofladensuche

• Bereits über
380 Milch-
bauernbetriebe
auf der Karte!

• Aktive Bewerbung auf 
Facebook mittels
SoMe-Teppich und 
Wettbewerben



Die 3 Hauptmassnahmen

♦ Tipps rund um den Verkauf ab Hof
Alles was Sie zum Direktverkauf wissen müssen

♦Hofladen
Attraktives Paket aus Verkaufschalet,
Montage und Transport

♦Milch- und Warenautomaten
Beratungen inkl. attraktiver Spezialkonditionen
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Social Media-Beratung für Milchproduzenten
Von Facebook      bis Twitter
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♦Egal, ob ein Social-Media-
Auftritt professionalisiert oder 
dieser erst noch aufgebaut 
werden soll: Swissmilk 
unterstützt die Milch-
produzenten dabei mit 
Factsheets und einer 
persönlichen Beratung





Swissmilk ist als vertraute Marke
auch 2021 für den Konsumenten da
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Mehrwerte im Fokus – Nachhaltigkeit & Klima
z.B. mit Faktenkampagnen, Publireportagen, Onlinevideos 
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