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Kosten 
Verbrauchsmaterial 

Die genannte maximal Bestellmenge sowie der Versand sind gratis. 
Swissmilk erstattet Ihnen die Kosten für die Milch (inkl. laktosefreier Milch) zurück und zahlt 
einen Spesenbeitrag für Milchstände aus, welche ausserhalb des Hofs organisiert wurden. 
Bitte lesen Sie hierzu den Absatz "Rückvergütung Milch". 
 
Bitte beachten Sie, dass allfällige Kosten für Mitarbeiter:innen nicht übernommen werden.  

Organisation Als Standbetreiber:in sind Sie für die Organisation und den Ausschank verantwortlich. Für 
allfällige Abklärungen betreffend Plätze/Standorte, z.B. bei Einkaufszentren, können Sie 
sich gerne an Gaëlle Grosjean, 031 359 57 81, gaelle.grosjean@swissmilk.ch, wenden. 

Rückvergütung Milch Die Kosten der gebrauchten Milch (inkl. laktosefreie Milch) werden gegen Abgabe von 
Belegen zurückerstattet. 

Es werden ausschliesslich Schweizer Milch und Milchprodukte rückvergütet. Pflanzliche 
Drinks werden nicht zurückerstattet. 

Sie senden uns das ausgefüllte Rückvergütungsformular und die Original-Belege (keine 
Kopien) oder stellen uns eine Rechnung aus. Der Betrag wird Ihnen anschliessend auf das 
angegebene Bankkonto rückvergütet. 

Spesenbeitrag Swissmilk zahlt einen Spesenbeitrag pro Standort, wenn der Auftritt ausserhalb des Hofs 
realisiert wird und Sie damit einen Kostenteil für die Platzbewilligung oder 
Helferverpflegung abdecken. 

Über die Auszahlung des Spesenbeitrages entscheidet Swissmilk. 

Kauf der Milch Für den Einkauf der Milch sind Sie verantwortlich. Sie beziehen sie entweder bei einem 
Milchproduzenten (bitte Absatz "Milch vom Hof" beachten), einer Molkerei/Käserei oder 
kaufen sie in einem Schweizer Geschäft Ihrer Wahl (z. B. Coop, Migros, Volg etc.). 

Die Kosten für die Milch (inkl. laktosefreie Milch) erstatten wir Ihnen mit dem 
Rückvergütungsformular zurück. Siehe auch Abschnitt "Rückvergütung Milch". 

Milch vom Hof Sie sind Milchproduzent:in und verwenden die Milch Ihres eigenen Hofs? Bitte beachten Sie, 
dass die Milch pasteurisiert, d.h. für mindestens 15 Sekunden auf mindestens 72°C erhitzt 
werden muss. Detaillierte Informationen finden Sie auf dem Hygienemerkblatt. 

Rückvergütung für Milch vom Hof 
Stellen Sie eine Quittung für die Milch aus. Senden Sie uns diese im Original (keine Kopie). 

Laktosefreie Milch Bitte beachten Sie, dass einige Passanten womöglich eine Milchzuckerunverträglichkeit 
haben. Kaufen Sie daher auch 1-2 Liter laktosefreie Milch. Der Betrag wird Ihnen ebenfalls 
rückvergütet. 

Pflanzendrinks Danke, dass Sie keine Pflanzendrinks kaufen, denn diese sind bezüglich Nährstoffe kein 
Milchersatz und werden von uns auch nicht rückvergütet. 

Standort und Standort-
verantwortliche 

Melden Sie uns rechtzeitig allfällige Änderungen von Standorten und 
Standortverantwortlichen (neue Standortverantwortliche, keine Durchführung am 
vorgesehenen Standort, Standortversetzung etc.). 

Standortkarte Wir führen eine interaktive Standortkarte auf www.swissmilk.ch/milchtag  

Bitte teilen Sie uns via Bestellformular alle Informationen rund um Ihren Auftritt mit. 
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Materialbestellung Das Material können Sie im Internet unter www.swissmilk.ch/milchstand bestellen. 

Kommunikationspaket Sie erhalten automatisch ein sogenanntes Kommunikationspaket bestehend aus  

• 10 Stk. Lanyards (Schlüsselband) 
• 2 Stk. Grossplakat A2 (Hohlkammerplatte)  
• 10 Stk. Grusskarten zum Versenden 

Die Plakate dürfen Sie behalten.  

Dienstleistungskatalog Als aktive:r Milchproduzent:in haben Sie die Möglichkeit, weiteres Material für 
Ihren Standauftritt zu bestellen. Benutzen Sie hierfür den Dienstleistungskatalog 
(www.swissmilk.ch/produzenten). 

Infrastruktur 
Benötigen Sie ein Zelt oder einen Stehtisch? Bitte beachten Sie, dass wir über eine 
begrenzte Anzahl verfügen und das Material nach Reservationseingang zuteilen. Wir 
empfehlen Ihnen rasch zu reservieren (Miet- und Transportkosten werden von Swissmilk 
übernommen). 

Verbrauchsmaterial 
Sie haben die Möglichkeit, weiteres Material wie Tischtuchrollen oder Fähnli zu beziehen. 
Beachten Sie bitte, dass ein aktive:r Milchproduzent:in mit AGIS-Nr. ein Jahresguthaben 
im Wert von CHF 300.- für den Bezug von weiterem Material gemäss den Konditionen aus 
dem Dienstleistungskatalog hat. Zusätzliche Bestellungen werden vom AGIS-
Jahresguthaben abgezogen und gegebenenfalls in Rechnung gestellt. Nicht verwendetes 
Verbrauchsmaterial kann gratis per Post (GAS-Etikette beiliegend) retourniert werden 
oder bei Lieferungen in Zusammenhang mit Infrastruktur zurückgegeben werden. 

Bestellmengen Mit dem Bestellschein können Sie so viel bestellen, wie Sie benötigen – aber bitte nicht 
mehr. Das Material wird speziell für diesen Anlass angefertigt. Damit wir gut planen und 
genügend Material produzieren können, sind wir auf rechtzeitige, angemessene und 
vernünftige Bestellungen angewiesen. 

Für 200 Becher à 2dl empfehlen wir rund 8 Dosen Milchshakepulver à 240g.  

Eine Dose Shakepulver 240g = 4,5-5 Liter Milchshake 

Fehlendes Material Die Lieferung kann aus logistischen Gründen in mehreren Päckchen erfolgen. Sollte Material 
fehlen, melden Sie sich bitte umgehend beim Contact Center, Tel. 031 359 57 28 oder 
tagderschweizermilch@swissmilk.ch, damit es Ihnen rechtzeitig nachgeschickt werden 
kann. 

Lieferung Das Material wird bis Ende März ausgeliefert. 

Wettbewerb Die Informationen folgen mit dem Erhalt des bestellten Materials.  
 

Geschicklichkeitsspiel 
oder VR-Brille 

Leihgabe! Muss nach dem Tag der Schweizer Milch mit mitgeliefertem Retourschein 
zurückgesendet werden.  

 

Wenn Sie ein spezielles Anliegen oder Fragen haben, sind wir gerne für Sie da. 
 

Bei Nachbestellungen oder Fragen zur Bestellung: Contact Center, Telefon 031 359 57 28 
tagderschweizermilch@swissmilk.ch 

 

Bei Fragen zur Organisation: Gaëlle Grosjean, Telefon 031 359 57 81 
gaelle.grosjean@swissmilk.ch 
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