Le lait suisse durable chez Coop

Les programmes de valeur ajoutee ont-ils
du succes? Et apportent-ils vraiment de la
valeur ajoutée?



Vendre du lait, rien de plus facile
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Themes

Vendre du lait, rien de plus facile
Le lait reste du lait

Besoins des clients

Pléthore d’offres durables

Perspectives
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Mon bien-étre

Mode de vie

<——— Retour vers la proximité
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Criteres d’achat

Total lait
[579]
Habitude, j'achéte toujours ce produit : 12
e 40 ' e | 1 O
| 9
| 8
Se conserve longtemps ) 7
A la bonne taille d’'emballage i 6
6

Est produit avec des ingrédients suisses i
Etait en promotion i 6
A la bonne teneur en matiere grasse |
Emballage refermable i
Est sain . 4

g n

e | 3

dst produit dans ma ré:iﬁ a 3

Est un prodult bio - 3

Ne contient pas de sucres ajoutés =2

Existe en multi-packs 2

Est végane/sans produit d’origine animale - 2

Produit de marque propre o

A une teneur élevée en calcium L

Est un produit de marque 1

Lemballage est attrayant a

Est un nouveau produit .

Est fabriqué avec du lait de chevre - o

Autre raison -



Lait durable suisse chez Coop

A quoi ressemble actuellement notre assortiment durable? Et comment
définissons-nous cette notion de «durable»?

Pro Montagna

Programme de Coop pour le lait

Tapis vert




Lait durable suisse chez Coop
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Merci beaucoup pour votre
attention
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